Sessao Informativa

Etica e Responsabilidade
Social nas Organizacoes
Negocios e Atividade

Empresarial '

Escola de Artes e Oficios | OVAR

\28]un2023, 9h30



PROGRAMA

9h30 - 10h00 Rececao dos participantes e café de boas-vindas
10h00 - 10h15 Abertura
Salvador Malheiro, Presidente da Camara Municipal de Ovar
José Couto, Presidente da AFIA
10h15 - 12h15
Contexto internacional e nacional -objetivos ODS e ESG
Enquadramento legal: RGPC e RGPDI
Decreto-lei n°® 109-E/2021 (RGPC —Regime Geral de Prevencao da Corrupgao)
Lei n®93/2021 (RGPDI —Regime Geral de Protecao de Denunciantes de Infragdes)
Suportes normativos internacionais - responsabilidade social, ética e reputacional
Itens sobre Etica - ética nos negocios, conflitos de interesse, corrupgao e suborno, branqueamento de
capitais, concorréncia leal
Exemplo de documentag¢ao OEM
Estratégia Nacional de Combate a Corrupgao - Regime Legal
Abordagem para as Empresas de Componentes em Portugal
Alfredo Azevedo, IBEROGESTAO
Bernardo Aguiar Branco, AGUIAR BRANCO & ASSOCIADOS
12h15 - 12h45 Sessao de Perguntas e Respostas
12h45 - 13h00 Encerramento
José Couto, Presidente da AFIA



AFIA — ASSOCIACAO DOS FABRICANTES DA INDUSTRIA
AUTOMOVEL

ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIAL NAS ORGANIZACOES
'@-‘ iberogestdo ENQUADRAMENTO E COMPLIANCE LEGAL EM PORTUGAL
REQUISITOS OEMS

deliarulolaeal 28 DE JUNHO DE 2023

AGUIAR-BRANCO

Alfredo Azevedo
Bernardo Aguiar-Branco



PROGRAMA DA SESSAO

* Contexto internacional e nacional - objetivos ODS e ESG
* Enqguadramento legal: RGPC e RGPDI

*Estratégia Nacional de Combate a Corrupcao - Regime Legal
* Decreto-lei n2 109-E/2021 (RGPC — Regime Geral de Prevencdo da

Corrupcao)
*Lei n2 93/2021 (RGPDI

— Regime Geral de Protecao de

Denunciantes de Infracdes)

* Suportes normativos internacionais - responsabilidade social, ética e

reputacional

* [tens sobre Etica - ética nos negdcios, conflitos de interesse,
corrupgao e suborno, branqueamento de capitais, concorréncia leal

* Exemplo de documentacao OEM

* Abordagem para as Empresas de Componentes em Portugal
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SUPORTES NORMATIVOS INTERNACIONAIS - RESP.
SOCIAL, ETICA E REPUTACIONAL
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GUIDE TO CORPORATE SUSTAINABILITY | 10 PRINCIPIOS

THE TEN PRINCIPLES OF THE UNITED NATIONS GLOBAL COMPACT

@
BUIDE TO CORPORATE Ut o, G o
SUSTAINABILITY L

Human Rights

1 Businesses should support

and respect the protection of
internationally proclaimed human
rights; and

2 Make sure that they are not
complicit in human rights abuses.

Labour

3 Businesses should uphold the
freedom of association and the
effective recognition of the right to
collective bargaining;

4 The elimination of all forms of
forced and compulsory labour;

5 The effective abolition of child
labour: and

6 The elimination of discrimination
in respect of employment and
occupation.

Environment

7 Businesses should support
a precautionary approach to
environmental challenges;

8 Undertake initiatives to
promote greater environmental
responsibility; and

9 Encourage the development and
diffusion of environmentally friendly
technologies.

Anti-Corruption

10 Businesses should work against
corruption in all its forms, including
extortion and bribery.

I@-‘ iberogestdo



I ESG | ENVIRONMENT SOCIAL GOVERNANCE

m
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ENVIRONMENTAL SOCIAL
Climate change strategy, Equal opportunities,
Biodiversity, Freedom of association,

Water efficiency,
Energy efficiency,

Health and safety,
Human rights,

Carbon intensity, Customer &
Enviromental products resposibility,
management system Child labour

.D.;‘...

8.\) I

Business ethics,
Compliance,
Board independence,
Executive compensation,
Shareholder democracy
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I AGENDA 2030 | 17 OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

ERRADICAR SAUDE EDUCAGAD IGUALDADE
APOBREZA DEQUALIDADE DE QUALIDADE DE GENERD

Os 17 objetivos de Desenvolvimento

e oo ® . Sustentavel foram aprovados por
M?’i‘w ' 4 .' unanimidade por 193 Estados

Membros da ONU, reunidos em

AGUA POTAVEL TraBALODIGND | (@) INDOSTRIA REDUZRAS - _00.
B ESteaen ECRESCIMENTO NOVAGAL 10 oesicuinces Assembleia Geral a 25-09-2015 e
ECONINCO —— definem as prioridades e expetativas
b < i
ﬁi .:’Q' dos Governos e Cidadaos para 2030 e

também visam a criagao de um novo

VIDAMARINHA modelo de governanca para erradicar a

11 COMUNDS 13 sﬂiﬂ\llm

nﬁéa <

1 PROTEGER A

pobreza, promover a prosperidade e o

bem-estar, combater as desigualdades

sociais, proteger o ambiente e

PAZ, JUSTICA PARCERIAS PARA X o fioo gt
o N @ combater as alteragdes climaticas.
EFICAZES DOS OBJETIVOS & . «
. Estes 17 objetivos estao desdobrados
b
gggﬂmﬁ”g em 169 metas
SUSTENTAVEL
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NORMAS GRI - GLOBAL REPORT INITIATIVES

[ GRI Standards J

s N N R
Universal Standards Sector Standards Topic Standards

Requirements and
principles for using the
GRI Standards

GRI 201

Disclosures about the
reporting organization

GRI 415 GRI 303 GRI 202

Disclosures and
guidance about the
organization's material

topics GRI 304 GRI 205
\ A A b N J
Apply all three Universal Use the Sector Standards that Select Topic Standards to report
Standards to your reporting apply to your sectors specific information on your

material topics
P I@‘ iberogestdo



EXEMPLO | SUSTAINABLE DEVELOPMENT REPORT 2022
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I SUPORTES NORMATIVOS INTERNACIONAIS - RESP. SOCIAL, ETICA E REPUTACIONAL

* Convencao n.’ 29, da Organizac¢ao Internacional do Trabalho,
sobre o Trabalho Forcado ou Obrigatério

* Codigo Penal

* Convencao n.2 138 da Organizagao Internacional do Trabalho,
sobre a idade minima de admissao ao emprego

* Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados — RGPD

* Carta Portuguesa para a Diversidade

* Declaracao Universal dos Direitos Humanos, Nacdes Unidas, 1948

* Carta dos Direitos Fundamentais da Uniao Europeia, 2016

* Agenda 2030, constituida por 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), adotada na Cimeira da ONU

* Os 10 principios do Pacto Global das Nacdes Unidas, 2020

* Normas GRI (GRI glossary - representam as melhores praticas
globais para o relato publico de diferentes impactos econémicos,

ambientais e sociais)
9 I@‘ iberogestdo



EXEMPLO | OCDE

GUIA DA OCDE DE DEVIDA
DILIGENCIA PARA UMA
CONDUTA EMPRESARIAL
RESPONSAVEL

@NOCDE

10

CAPITULOS DAS DIRETRIZES DA OCDE PARA EMPRESAS MULTINACIONAIS

Vil.Combate a Corrupgio, a VIl Interesses do Consumidor  X. Concorréncia
I. Conceito e Principios IV. Direitos Humanos V1. Meio Ambiente Solicitacdo de Suborno e &

Por meio das Diretrizes, SIVINNJ Este capitul 3
Extorsio s empresas s ||nm| . imoortinca d

Il. Politicas Gerais

'l" 3 conter recomend V.Empregoe e O e 3 e alm Xl. Tributacao
2 ficas para  RelagBes Laboxais : e IX. Ciéncia e Tecnologia g As Ditetizes sio

Il Transparéncia
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EXEMPLO | TSMC
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Report
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ESG Implementation Framework
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EXEMPLO | TSMC

\ ESG Implementation Framework

With uplifting society as our vision, the TSMC ESG
Paolicy, serves as the foremost guiding principle for
our sustainable development. The ESG Matrix set

by TSMC's Founder, Dr. Morris Chang clearly defines
TSMC's ESG scope. Based on the vision of "Uplift
Society,” TSMC implements sustainability governance
effectively in its core business of dedicated IC foundry
services through its ESG Implementation Framewaork.
TSMC actively develops positive relationships with

all stakeholders including employees, shareholders/
investors, customers, suppliers/contractors, and
society to create value through common good.

B

Vision

—
To Uplift Society

AR

Missions
Acting with Integrity =
Strengthening,
Environmental
Protection,
Caring for the
Disadvantaged

s r .’ "\ ™
Governance Paths Roles Abilities Stakeholders Values Created
i Innovation h
Drive Green ) Research Employees Al
Manufacturing Inl'!ovatlon Management
Pioneer g
Legal
ESG ega
Steeri Customer Shareholders Compliance
taariig Build a Relations Investors
Committee q A Responsible
Responsible
. Purchaser
Supply Chain Business
) Standards
S, el Customers
Management
Create a —r
- A Practitioner
Diverse and Economic
. of Green
Inclusive p Growth
Workplace auer
Environment Suppliers
Management Contractors
Environmental
. Protection
Develop An Admired
ESG Talent Employeer RHuman TarnEnE
Committee Feoues Associations .
Management Balanced Life
Power to
Care for the
Disadvantaged t;halmie ?takeholdert Society Common
ociety ngagemen Good
. 4 W . - A .
—




EXEMPLO | TSMC

2021
Sustainability Report

Government/
Associations

Customers

fice Presidents/
W esidents

Technical Directors

Department Managers/
Senior Managers

Senior Fab Directo
Directors/Fab Di
Directors

13

Stakeholder

Survey
Participation

4

200

TSMC

Management and

Employees

Overview

An Innovation Pioneer

@ 43

Princ

ESG Feature Stories

A Responsible Purchaser

TS|

™

nistrator/

Assistant Manager/

Assistant Project
Manager/Assistant
Technical Manager

35

Manag; oject
Managers/Technica

Managers

pal Engineer/ L

Sustainable Business Practices Operations and Governance Appendix

A Practitioner of Green Power

< Il

An Admired Employer  Power to Change Society

MC Materiality Matrix

W Product Quality and
Safety

m Sustainable Supply Chain
W Climate and Energy

B Circular Resources B [nnovation Management

al Impact

ational Safety W Talent

Health

B Customer Relations

B Human Rights

mp

Senior Engineer/

Engineer

LI

B An Admired Employer

n Innovation Pioneer B A Responsible Purchaser B A Practitioner of Green Power

B Power to Change Society

ne
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EXEMPLO | TSMC

2021 Overview ESG Feature Stories Sustainable Business Practices Operations and Governance  Appendix

Sustainability Report An Innovation Pioneer  AResponsible Purchaser A Practitioner of Green Power ~ An Admired Employer  Power to Change Society &

. K . . @tnwonmental @Socml @-L;overn;:nce
Sustainability Information Disclosure Framework oo @ oo oo

The TSMC Sustainability Report follows the editorial standards of the Global Reporting Initiative (GRI), a systematic management process for reports) and indicators (environmental, social and governance indicators)
AccountAbility [AA), United Mations (UN), Carbon Disclosure Project (CDP), International Integrated Reporting. to report TSMC's sustainability information and data. In addition, TSMC utilizes sustainability information
Council (IRC), Sustainability Accounting Standards Board (SASB), Financial Stability Board (FSB), World Economic disclosure as a proactive management tool to serve as a guide for organizations to improve.

Forum International Business Council (WEF IBC) and refers to their principles of reporting disclosure (to establish

@ AccountAbility 6‘ 5 INCDP

W
GRI AA UN cop
GRI Sustainability AA1000 AccountAbility Global Compact Climate Change and International Integrated
Reporting Standards Principles Standard Water Security Reporting Framework

coo 000 coo o o 000
® B ® ®

ol e WORLD
ey TS GOALS TCFD [~ F@

S’?’g":’BMDE
SASBE UN FSB WEF IBC
Semiconductor Industry Sustainable Development TCFD Recommendations Stakeholder Capitalism
Indicators Goals Metrics

000 000 0 o0 000
® B ®



15

SUPORTES NORMATIVOS INTERNACIONAIS - RESP. SOCIAL, ETICA E REPUTACIONAL

* NP 4460-1 (2007) - Etica nas organizacdes (parte 1): Linhas de
orientacao para o processo de elaboracao e implementacao de codigos
de ética nas organizacoes;

* NP 4460-2 (2010) - Etica nas organizacdes (parte 2): Guia de orientacdo
para a elaboracao, implementacao e operacionalizacao de cédigos de
ética nas organizacoes;

* NP ISO 26000 (2011) - Linhas de Orientacdo da Responsabilidade Social;

*NP 4563 (2018) - Sistema de gestdo da ética das organizacoes

* NP ISO 37001 (2018) - Sistemas de gestao anticorrupc¢ao

*NP 4469 (2019) - Sistema de gestdo de responsabilidade social

*NP 4522 (2014) - Organizacdes Familiarmente e Responsaveis

*NP 4552 (2016) - Conciliacao da vida profissional, pessoal e familiar

Norma
Portuguesa

I@-‘ iberogestdo



NORMATIVOS

RESPONSABILIDADE SOCIAL,
(D tberogestéo ETICA E REPUTACIONAL

AGUIAR-BRANCO
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I NP 4469 - SISTEMA DE GESTAO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

RESPONSABILIDADE SOCIAL

* Responsabilidade da organizagao pelos impactos das suas decisdes

responsa bilidade social e atividades na sociedade e no ambiente através de um

comportamento ético e transparente que,

Linhas de orientacao sobre aspetos de

* Contribua para o desenvolvimento sustentavel, incluindo saude e
*Governo das Organizacoes bem-estar na sociedade

* Contemple as expetativas das Pls

*Direitos Humanos , S _ o
* Compliance com legislacdao e normas internacionais de conduta

b Préticas La bora iS * Integrada na Organizacdo e praticada nas suas relacdes

*Ambiente Te——

*Praticas Operacionais

*Consumidores

*Desenvolvimento da Sociedade

17



I prNP 4563 — SISTEMA DE GESTAO DA ETICA NA ORGANIZACC~)ES
Alguns termos e defini¢oes,

* Codigo de Conduta (as condutas corretas e aceitdveis face aos
principios éticos da Organizacao)

* Codigo Deontoladgico (por area profissional)

« Codigo de Etica (estabelece objetivos de carater ético,
constituido pelo sistema de valores e compromissos)

« Codigo de Etica Funcional (especifico de uma drea funcional da
empresa)

18 I@‘ iberogestdo
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prNP 4563 — SISTEMA DE GESTAO DA ETICA NA ORGANIZAGOES

A Etica trata o sistema de valores que orienta o comportamento organizacional e
as pessoas que integram as Organizacoes, com ou sem fins lucrativos, no sentido
de adotar uma atuacao globalmente adequada e responsavel face as expetativa
das suas partes interessadas; a gestao da ética nas Organizag¢des enquadra
multiplas vertentes do modelo de governagao, a saber,

* A garantia da conformidade legal e regulamentar

* A rejeicao da corrupg¢ao, incluindo extensao e suborno

* A transparéncia da gestao nas decisdes cruciais do foro ético

* A garantia da ética nos negdcios

* A responsabilidade pelos impactos ambientais, sociais e
econémicos

* Aspetos transversais da gestao no ambiento interno da organizacao
(defesa dos direitos humanos, promocodes do didlogo social interno,
equidade, diversidade e da nao discriminagao)

I@-‘ iberogestdo



SAPIN Il - LEGISLACAO SOBRE ANTICORRUPCAO

Presidente
da

Republica

(nomeagdo)

Agéncia
Francesa
Anticorrupgao

(hierarquia)

Ministro da

Justica

Ministro das
Finangas

20

Informacgdo / informador anénimo
Lanceur d’alert — Dentlincia andnima

* Cddigo de Conduta (comportamentos a evitar)

* Representantes dos Trabalhadores

* Dispositivo de alerta interna que permite recolher

* Cartografia de Riscos

* Procedimentos de avaliacdo de clientes, fornecedores de
primeira linha e intermediarios — Due diligence

* Procedimentos de controlos financeiros, contabilisticos,
internos e externos (pode ser realizado por auditores na
certificagao das contas da empresa)

* Formagao dos Colaboradores (mais expostos)

* Regime disciplinar (sancionar as violagdes)

* Sistema de controlo e avaliagao internos: auditorias

I Relatério anual

A empresa executa

D Taylor Wessing

Self-diagnostic
60 a 70%

Corrupgao

VN > 100M€
Rh 500

NOTA: Lei n? 2016-1961, de 9-12-2016

Trafico de
influéncias

Tomada
ilegal de
beneficios

Favorecimento

Desvio de
fundos

Artigo 17: O Presidente, a Administragdo, os

Directores-gerais, os Dirigentes,...
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I O QUE E A RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL?

Segundo a norma ISO 26000, é a responsabilidade assumida por
uma Organizac¢ao pelos impactos das suas decisoes e atividades
na sociedade e no meio ambiente por meio de um
comportamento ético e transparente que:

e Contribua para o desenvolvimento sustentavel, inclusive
a saude e o bem-estar da sociedade

* Considere as expetativas das diversas Partes
Interessadas

* Esteja em conformidade com a legislacao aplicavel e seja

consistente com as normas internacionais do
comportamento

* Esteja integrada em toda a Organizacao e seja praticada
no contexto das suas relagdes

21 I@-‘ iberogestdo



I O QUE E A RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL?

A Comissao Europeia inclui na sua definicao da RSE os seguintes
elementos,

 As praticas laborais, como os direitos humanos, trabalho
e formacao, diversidade, igualdade de género, saude e
bem-estar dos trabalhadores

* As questoes ambientais, como a biodiversidade,
alteragOes climaticas, utilizacao eficiente dos recursos e
prevencao da poluicao

* O combate a corrupgao

* O envolvimento e o contributo para o desenvolvimento
da comunidade

* Ainclusao de pessoas em situacao de desigualdade

* Os interesses e os beneficios dos consumidores

22 I@-‘ iberogestdo



I BENEFICIOS DE UMA ESTRATEGIA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

23

Atracao e manutencao do capital humano qualificado, promovendo a motivagao dos
mesmos e o incremento da sua produtividade

Atracao, retencao e fidelizagao de Clientes, Parceiros, Fornecedores e Investidores que
gueiram colaborar e potenciar a causa e a Responsabilidade Social

Resiliéncia para a gestao de riscos e cenarios de crise

Promocdo de uma imagem mais positiva da Organizacao

Reducao de cenadrios de escassez de recursos naturais, com impactos positivos na cadeia
de fornecimento e na propria Organizacao

Impactos positivos na Sociedade e criacao de oportunidades para as pessoas envolvidas e
impactadas com as ac¢Oes e atividades da Organizacao

Condicao reputacional da Organizacao

Geracao de diferencial competitivo

Garantia de compliance legal e regulatoria

Melhoria do desempenho global da Organizacao pela dindmica equilibrada da governance

I@-‘ iberogestdo



EXEMPLO DE DOCUMENTACAO
OEM
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EXEMPLO | GEELY HOLDING GROUP

GEELY
ShlZBRRERLS]

GEELY AUTOMOBILE HOLDING'S LIMITED

ncomparated in the Cayman lands with lerated abibey)
{Stock Code - 0175)

Governance

Governance and Compliance

36% (#10%) # 4.4 years 27% (4 4%)
Proportion of independent  Awerage tenure of independent Proportion of
non-executive directors non-executive directors female directors
100% Code of Conduct &
Employees signed conflict Anti-corruption Policy
of interast declaration Publicly published
100% 1SO 27001 & CSMS
Employees participated Management system certification
in information security in information security &
training automotive cybersecurity

Sustainable Finance

: mEELY

ESG Performance Highlights

irmarre

Eroup.

kel ¥
Y US$400 million
Sustainable Finance Framework Sustainable loan for BEV RED
obtained 2nd party opinion & purchasing batteries

from Sustainalytics

ESG Recognition

25

Mscl @ O zemmrmcn—
ESE RATINGS !. RATED .

R e

Hang Seng Corporate
Sustainability Index
Series Mambar 2022.2023
FTSE4Good

|J-| % = IJ-I
b Achigwir svna Achiever

BT SRARIE AR 2022

Standard Chartered Corporate Achievement Awards

sl .-

ESG Performance Highlights '@“ iberogestdo



EXEMPLO | GEELY HOLDING GROUP

26

7.1.1.2 Annual Review of Suppliers

With reference to standards such as the “Supplier
Review Guidance Manual”, "Production Parts Approval
and Control Procedures” and “Risky Supplier
Management Regulations”, and through the adoption
of annual reviews, process reviews, flight reviews, daily
information aggregation and third-party tools, the
Group dynamically identifies potential risks of suppliers
in environmental, social, production, delivery and
quality aspects.

As of the end of the Reporting Period, the percentage
of the Group’s suppliers certified by the management
system is as follows:

IATF 16949 99% (-)
1SO 14001 84% (+2%)
ISO 45001 56% (+8%)

Impact on stakeholders

@ Environmental Issue

Important

@ Biodiversity

Geely Auto 2022 ESG Materiality Matrix

Very Important Extremely Important

Product quality and safety @

Carbon emissions and climate change @

Corporate governance and risk management @

Pollution and waste management @ ® Responsible supply chain

@ Compliance and integrity
Sustainable mobility @

Occupational health and safety @ @ Resource use and recycling

Information security @

@ Customer service and satisfaction
@ User privacy

® Employee rights and interests

® Employee training and development
@ Diversity and equity

® Social welfare and philanthropy

Impact on Geely Auto's business

® Social Issue @ Consumer Issue @ Governance Issue



EXEMPLO | GEELY HOLDING GROUP

Materiallty  Issues Issue Category
Carbon emissions and dimate change  Emvironmental
Product quality and safety ConsLmer
Corporate gowernance and risk [E—
. . . management
5.3 Compliance and Business Ethics
Compliance and integrity GOVEMance
The Group firmly believes that ethical and legal responsible operation is the premise of enterprise’s
sustainable development. By practicing our values and action guidelines, the Group follows the applicable
laws and regulations in countries and regions, the "ISO 19600 Compliance Management Systems - Respansibie supply chain =00
Guidelines” and the compliance management guidelines issued by related Ministries of the PRC. We support
the “Ten Principles of the UN Global Compact”, continues to improve the compliance and business ethics ~
I s . ) B A Resource use and recyding Emviranmental
system, build a scientific and effective compliance management organizational structure, and ensure
effective organizational structure and decision-making mechanisms for compliance management.
Polution and weste management Emviranmental
Customar zervice and satstaction ConsLmer

5.3.2 Anti-corruption

Geely Auto adopts a zero-tolerance attitude towards corruption, strictly abides by the applicable laws and regulations on fair competition,
anti-bribery and anti-corruption, as well as the United Mations Convention against Corruption, and set up an internal anti-corruption system
consisting of organizational system, policy system, risk prevention as well as monitoring and reporting. During the Reporting Period, we
prepared and publicly released the Anti-corruption Policy of the Group, which was revised into the Anti-corruption Policy (2nd Edition)
in March 2023, so as to make all stakeholders more transparently and clearly understand the Group's attitude, demand, standards and
management relating to anti-corruption. Provided that any director, employee or others in violence with regulations applicable o relevant
person under the Anti-corruption Policy, will be subject to relevant discipline penalties and transferred to judicial organs. As at the end of
the Reporting Period, the Group has investigated and dealt with 57 corruption-related incidents, of which 1 lawsuit case was filed against the
Group or its employees and has been concluded. The Group has terminated the employment relationship with the personnel involved and
handed aver to the judicial authorities for judgment in accordance with the law. We have taken actions to recover losses and prevent similar
incidents from occurring. During the reporting period, a total of 23 persons were dismissed or blacklisted from the Group’s recruitment list
for corruption-related reasons and 3 business partners were terminated for corruption-related reasons.
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Blodiversity

Impartant
Social weltare and philanthropy

Erviranimental

Strategic Category

Climate neutrality

All-round safety

Govermnance and
ethics

Govermnance and
athics

Co-Praspenty

Nature positive

Nature positive

Co-Prasperity

Co-Praspenty

DHgitalzation
& Innavation

All-round satety
Co-Prospenity

DHgitalzation
& Innowvation

Co-Prasperty

Co-Prasperity

Co-Praspenty

Nature positive

Co-Prasperty

Corresponding Chapter  Sustalnable Development Goals

I Climate Neutrallty

& Consumer Interest

5 Governance and
Compliance

5 Gaovernance and
Compliance

T Sustairable Value
Chain

4 Emvironmental
Protection

5 Governance and
Compliance

& Consumer Interest

& Consumer Interest

mmunity and
anthropy

EE—Y =
A



EXEMPLO | TATA

TATA COMMUNICATIONS a» Tn'T'n CGM M U N | CAT I{j N 5

Contents
1. Introduction
g 2. Applicability
i il 3. Supplier Conduct Principles

Principlel: Ethics and Transparency
Principle2: Labour and Human Rights
Principle3: Environment, Health and Safety
Principled: Anti-Corruption and Anti-bribery
Principle5: Information Security

4. Consequences for violating the Code

5. Raising Concern
6. Accountability

28 I@? iberogestdo



EXEMPLO | TATA

TATA MOTORS. a

Tata Motors Group

J——

gl

Port of the Tota group
founded by Jamset)
Tata in 1848, Tato Motors

is amang the workd's
leading manufacturers of
automobies We balieve n
‘Connecting Aspirations’ by
innavative mobikty
solutions that are in kne with
" customers aspirations.

7

ready
Future Tata Mol
b oottt

224148 oo 87%
st e e
73.608 frains wars e ore sffcert ored

Value shared S i F - -

71910 (323,69

Code of Conduct

The Tata Code of Conduct is based on five foundational
values of Unity, Integrity, Responsibility, Pioneering and
Excellence, which reflect the essence of what the Tata
brand embodies. The Tata Code of Conduct applies
across all Tata Group companies and our stakeholder
groups covering employees, customers, the communities
that we operate in, our value chain partners, our
business associates and financial stakeholders and the
governments of the countries that we operate in.

The Board of Directors are also responsible for ensuring
that the Company's direct business activities and those

of its value-chain partners remain in compliance with the
letter and spirit of the Tata Code of Conduct and any other
affiliated norms that are observed within the Company.

Enhancing Board efficacy

Key skills, expertise and diversity that the
Board carries

Our Board comprises qualified members who bring in
relevant skills, competence and expertise that help to
guide and shape the Company’s competitive position and
strategic way forward. The mix of skills available with the
Board are very diverse and range across entrepreneurial
and leadership oriented, engineering and technology,
finance, global business, as well as well-entrenched
experience in the automobile industry and in leading
mergers and acquisitions. There is great diversity also in
terms of age, years of experience within the arganisation
and gender, and this enriches their insights.

Sexual harassment cases
(nos.)

FY22

Y .
FY20 12
e Received

e Closed

“Complaint raised on March 9, 2022 is open and
enquiry is going on.
“*Withdrawn by complainant, therefore closed.

Whistle-blower cases
(nos.)
85
EE—— .
94
EE—
@2
@ Received
o Closed



EXEMPLO | VOLVO CAR GROUP

TABLE OF CONTENTS

Purpose
Principles
Volvo Cars' Expectations from its Business Partners

CODE OF CONDUCT
FOR BUSINESS PARTNERS

VOLVO CAR GROUP

A| Working Conditions and Human Rights
Child Labour

Forced Labour

Terms of Employment

Wages and benefits

‘Working Hours

Freedom of Association and Collective Bargaining
Heailth and safety

Non-Discrimination and Equal Opportunitie:

B | Caring for the Environment

General expectations

Environmental impact of Business Partners’ operations
Responsible Sourcing of Minerals and Metals
Precautionary Principle

. business Dehaiicu 20 st ferth the business
* principies that Voivo Cars requres all s Business Partners to atide by

The term s . ity finchucing
directars, officers anc| emplopees) that Volvo Cars. does business wif,
C | Business Integrity inchading bt senvices

10Volvo Cars, dealers that sell Vo Cars DIosucts and SErvces, and
representatives who conduct business on Vokvs Cars’ behalf

Anti-Cormuption
Conflict of Interest

Fai ympetition and Business Practices.

Trade Sanctions and Export Control

Protecting Volvo Cars’ Confidential Information
and Intellectual Property
Data Protection

PRINCIPLES

Voivo Cars i et b responsibe bsiness. s infencs o

st oot s vk ehin.

D | Audit right
E | Grievance Channel and Cooperation

F | Consequences of violations

30

SUPPLIER
QUALITY
ASSURANCE
MANUAL

FIFTH EDITION | 2019

Contents

Using this dOCUMNt ......v.vovvor
Organization
Key Element Procedures

1. Safety Management ................
1.1 Definttion
1.2 Responsibility
1.3 Ident haractert
nal requirements

parts requir
2. Basic raquirements ...

21 Purfe axpectations

2.2 Management systems requirements

3.2 Short Supplier Evalu

3.3 Confiden

A, Advanced Product Guality PLansing...................

41 Advancad
2.2 Resy
43 Key
4.4 APGP rev
4.5 Software APQR

5. Production Part Approval Process
5.1 Refe
5.2 Process
5.3 Significant

Guality Planning

Production R

5.4 Documentation requirem
5.5 Approval of saftware

6. Vobvo Group specific requirements.........
.1 Review of Technical Specification

2 Product Application Agreement

.3 Part Handling Review

6.4 Special characteristics

6, \I.el\q.\lteﬂ‘-

parts requirsments
inctional safety requirements
System- or organizational changes

7.8 Laboratory requirements
7.0 Record retention

8.1 Non-conforming material
8.2 Corrective action response

8.3 Suppller scorecard

8.4 PPM and Guality Performance Measurement
8.5 Tha Volvo Group process audit

8, inuous Improvements
pplier Improvement prog
Id qualty Issues

8.8 Fiel
Glossary .
Revision record

COMCIING WOIS ..o

51

ments and Conformity of Production

.83

SR

Supplier

@-‘ iberogestdo




EXEMPLO | AUDITORIAS ETICA | QIMA (QUALITY INSPECTION MANAGEMENT)

ENTREVISTAS COM A GESTAO

Health &
Safety
(higiene) ang
*Praticas documentadas
Waste *Entrevistas aos empregados
Labour
Pratices D *Imagens (infraestruturas,
(ambiente)
social,...)
*PAC

*Disciplina e sangdes

Working
Hours, Wages Child Labour *Horas-extra
and Benefits

* Assisténcia médica

* Beneficios marginais
* GRACE: Grupo de reflexdo e apoio a Cidadania

* BSCI: Responsabilidade Social e Empresarial | Business Social Compliance Initiative

* SEDEX: Organizagdo para as condigdes de trabalho nas cadeias globais de fornecimento (60 mil membros em 180 paises)

+ SMETA: Auditoria Etica Sedex

* C-TPAT: Customer-trade partnership against terrorism

I@‘ iberogestdo



EXEMPLO | STELLANTIS

STELLEANTIS

STELUANTIS

uption Policy

VAUXHALL

Group Policies and Guidelines
Human Rights Policy

Global Responsible Purchasing Guidelines
Environmental and Energy Policy

Tax Policy

Responsible Advertising, Marketing and Communication
Guidelines

STELLANTIS

Anti-Corruption Policy

Version V1
Date of spproval: December 13, 2021

@

=] [ =)

[

STELLENANTIS

‘ COMPANY | (CORPORATE REGULATIONS

Corporate Regulations

Articles of Association ®
Code of Conduct ®
How to Report a Violation of the Code of Conduct @
Regulations of the Board of Directors E
Charter of the Audit Committee £
Charter of the ESG Committee 3
Charter of the Remuneration Committee @
Internal Audit Charter £
Remuneration Policy |
Diversity Policy of the Board of Directors £
Profile of non-Executive Directors B
Policy on Bilateral Contacts with Shareholders £

290.000 180 MM£€
trabalhadores VN

6 Milhdes 16,8 MM€
Vh vendidos lucro
I@-‘ iberogestdo



EXEMPLO | RENAULT-NISSAN

Promotion of Monozukuri Activities with Suppliers

We work to continually improve the competitiveness of our products through
the Monozukuri Activities program, a collaboration between suppliers

NISSAN MOTOR CORPORATION _ _ ) o

= — and Nissan that was launched in 2008, Since 2009, these activities have

RENAULT NISSAN @ @D @

Renault-Nissan
Corporate Social
R ibility Guideli for

$u|;pliers

SUSTAINABILITY REPORT 2022

NISSAN

Global Code of Conduct

Comply with all Laws and Rules
Nissan employees are expected to follow all applicable laws and regulations of the
country in which they work as well as all Company policies and rules.

. Promote Safety

Nissan is committed to employee safety and wellness. Nissan employees are
expected to engage in safe work practices to promote a healthy work environment.
Nissan is also committed to the safety of our customers and their passengers and
Nissan employees are expected to continually promote safety of Nissan products.

. Avoid Conflicts of Interest

Employees are expected to act in the best interests of Nissan. It is not permitted
for employees to behave, act, or use information in a way that conflicts with
Company interests. Furthermore, employees must attempt to avoid even the
appearance of a conflict of interest.

. Preserve Company Assets
Nissan employees are accountable for preserving and safeguarding Company assets.

The unauthorized or improper use of Company assets, including funds, confidential
business information, physical property and intellectual property, is prohibited.

. Be Impartial and Fair

Nissan employees must maintain impartial and fair relationships with business
partners, including dealers, suppliers, and other third parties.

Be Transparent and Accountable
Accounts and records shall be maintained with integrity. Missan employees shall
make accurate, transparent, timely and appropriate disclosures of the Company's
business activities to our stakehclders, including shareholders, management,
customers, other employees, and local communities.

. Value Diversity and Provide Equal Opportunity

We value and respect the diversity of our employees, suppliers, customers and
communities. Discrimination, retaliation or harassment, in any form or degree, will
not be tolerated.

. Be Environmentally Responsible

Nissan employees shall strive to consider the environment and environmental
protection when developing products and services, promote recycling and conserve
materials and energy.

Be Active and Report Violations

Nissan employees are expected to carry cut their work in accordance with the Code
of Conduct. Employees who suspect that a violation of the Code of Conduct has
occurred are obligated to report it as soon as possible. Employees are encouraged
to use the SpeakUp system to report their suspiciens. Employees who act in goed
faith and report suspected violations will be protected from retaliation.

88

expanded through the joint THANKS|ActiviTies initiative, which emphasizes
trust and cooperation between Nissan and its suppliers. With the goal of
working with suppliers to become cost leaders under today's challenging
market conditions, we strive to improve product quality, reduce costs,

and rationalize manufacturing through measures that include increasing
production volume per part, promoting localization, and improving logistics.
In fiscal 2013, we introduced the Total Delivered Cost (TdC) Challenge,
aiming to optimize all fluctuating costs, including for specifications, materials,
exchange rates, and logistics. Our various functional departments, together
with suppliers, are continuously working to proactively promote the TdC
Challenge and improve both quality and supply.

THANKS

Trusty and
Harmonious
Alliance

Network

Kaizen activity with
Suppliers

I@‘ iberogestdo
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EXEMPLO | VW

VOLKSWAGEN GROUP

Sustainability Report

INTEGRITY KPIS

KPI Unit 2022 2021 Notes and comments
T4l
T4 rollout in controlled companies number 784 707 Since the start of the program
Approval rate from T4l perception workshops in% 87.8 82.7 Definition, see p. 96
Information point
Inquiries processed to the number 1,517 1,335 Volkswagen AG
compliance information point
Change in inquiries processed to the in% 14 -10
compliance information point
Code of Conduct
Employees of Volkswagen AG who haveavalid  number 48,311 48,017 Web-based training;
qualification on the Code of Conduct scope definition, see p. 100
Proportion of the workforce of in% 98.4 98.2 Web-based training;
Volkswagen AG to be qualified scope definition, see p. 100
Anti-corruption
Employees of Volkswagen AG who haveavalid  number 45,808 36,565 Web-based training;
qualification on the topic of anti-corruption scope definition, see p. 100
Proportion of the workforce of Volkswagen AG  in% 93.0 74.8 Web-based training;
to be qualified on the topic of anti-corruption scope definition, see p. 100
Pieces of whistleblower information
Pieces of whistleblower information number 3,073 3,219 Inallinvestigation offices
of which anonymous and without any in% 9 10
possibility of contact
BPDD reviews number >4,300 >8,600 Business partners in sales and
procurement (suppliers)
Culture of rules
Compliance, a culture of dealing openly with 86.6 86.3

mistakes and acting with integrity

gestdo



EXEMPLO | VW
11 CORE INITIATIVES

VOLKSWAGEN GROUP

HR compliance policies and

procedures

i B Code of Conduct (CoC)
& ’ B s B Integrity program
_________________ Risk management and internal
- control processes

Internal compliance risk assessment

(ICRA) and compliance organization

----------------------- ‘B Whistleblower system

RESPONSIBLE SUPPLY CHAIN SYSTEM (RESC SYSTEM

)
RISK ANALYSIS MEASURES
INDUSTRY-BASED SUPPLIER-BASED
RISK ASSESSMENT ALLOCATION TO RISK LU il e DEERIIVE
0, N
0 :
L

Probability and severity of Codeof Grievance Medla  Sustain- Suppller

‘
‘ . . - ]
| E s By Seseesosssossosos B Product compliance
I ~ -
| ° - -
| .. .

0 ™ "‘ - -
human-rights and environmental risks Conct mechanm Scrcenog ablly g i N, T m Environmental compliance
Ing f "
A o tler § Human Rights Focus System ..
. . . »2» 4 —

! Analysis  DeepDive  Measures
‘
‘
‘
‘

i

‘

‘

‘

!

1

i

‘

:

1

‘

‘

‘

:

R D M&:A and NCS compliance
TPrecsssssoosssnmnes B Business partner due diligence

high

all
i .. o
g3
“wE
Raw Material Due Diligence System
]
Assess- I
3 [ ment Mugaton
+n tler
low medum  high
Probability
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LEGISLACAO EM PORTUGAL

REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPCAO
REGIME GERAL DE PROTECAO DE DENUNCIANTES DE INFRACOES

1@“ iberogestdao
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AGUIAR- BRANCO

REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPCAO

D.L. n.2 109-E/2021, de 9 de Dezembro




ESTRATEGIA NACIONAL DE COMBATE A CORRUPGAO 2020-2024

» Em 18 de Marco de 2021, foi aprovada a
Estratégia Nacional de Combate a Corrup¢ao
gue perspetivou a necessidade de prevencao,
detecdo e repressao da corrupcao.

» Esta Estratégia focou-se fundamentalmente na
prevencdao da corrup¢ao e, nesse ambito,
cumpre destacar a obrigatoriedade de adog¢ao
de programas de conformidade para a
prevencao da corrup¢ao tanto para as
empresas do setor publico e do setor privado.

38

m ®

ESTRATEGIA NACIONAL

ANTICORRUPCAO
2020-2024

% REPUBLICA
*  PORTUGUESA
e

https://justica.gov.pt/Noticias/Combate-a-

corrupcao-debatido-no-Parlamento-em-junho

AGUIAR-BRANCO

ADVOCADOS



https://justica.gov.pt/Noticias/Combate-a-corrupcao-debatido-no-Parlamento-em-junho
https://justica.gov.pt/Noticias/Combate-a-corrupcao-debatido-no-Parlamento-em-junho

PROGRAMA DE CONFORMIDADE ANTICORRUPGAO: BENEFICIOS DA IMPLEMENTACAO

Permitir candidatura a
concursos publicos e a
fundos da EU que exijam a
adocao de um programa de
conformidade
anticorrupc¢ao

Garantir a conformidade
com as leis, regulamentos e
boas praticas

Identificar e avaliar riscos e
prevenir perdas, fraudes,
abusos, atos ilicitos

Proteger a marca, imagem
e reputacao, gerando valor
para os stakeholders

Proteger a organizacao e a
sua administracao de
responsabilidade criminal
por atos de corrupgao
praticados por terceiro em
nome da organizagao.

Aumentar a transparéncia,
competitividade e
atratividade do negdcio

AGU[A-BRANCO
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MECANISMO NACIONAL ANTICORRUPCAO (MENAC)

» Entidade administrativa independente

» Poderes de iniciativa, controlo e sang¢ao, cujas atribuigcoes
sao, entre outras, as seguintes:

* desenvolver a adocao de programas e iniciativas tendentes a
criacao de uma cultura de integridade e de transparéncia

* promover e controlar a implementacdao do RGPC

* emitir orientacdes e diretivas a que devem obedecer a adogao e
implementacao dos programas de cumprimento normativo

 fiscalizar a execucao do RGPC

e instaurar, instruir e decidir processos relativos a pratica de
contraordenacdes previstas no RGPC e aplicar as respetivas
coimas

ﬁ

AGUIAR-BRANCO

ADVOGADOS
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REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPCAO (RGPC): AMBITO DE APLICACAO

» 0 RGPC aplica-se:

(i) a todas as empresas do setor privado com
sede em Portugal; e

(ii) a diversas entidades do setor publico

Em ambos os casos desde que empreguem 50
ou mais trabalhadores.

AGUIAR-BRANCO

AAAAAAAAA
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REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPGAO (RGPC): DEFINICAO DE CORRUPCAO

» Defini¢cao de corrupc¢ao e infragdes conexas para efeitos do RGPC:

Crimes de corrupcao

Recebimento e oferta indevidos de vantagem
Peculato

Participacao econdmica em negadcio
Concussao

Abuso de poder

Prevaricacao

Trafico de influéncia

Branqueamento

Fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencao ou crédito

AGUIAR-BRANCO

ADVOGADOS
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REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPCAO (RGPC): MEDIDAS OBRIGATORIAS

» O RGPC torna obrigatdria a aplicagdo das seguintes medidas de prevengao
da corrupg¢ao:

* Programa de cumprimento normativo (PCN) que inclua, pelo menos, um:
(i) plano de prevencao de riscos de corrupcao e de infracdes conexas
(ii) coédigo de conduta,
(iii) programa de formacao e comunicacao
(iv) canal de denuncias.

* Designacao de um Responsavel pelo controlo e aplicacdo do programa de
cumprimento normativo — Compliance Officer Anticorrupc¢ao

* Implementacao de sistemas de controlo interno que assegurem a
efetividade (i) dos instrumentos que integram o PCN e (ii) da transparéncia e
imparcialidade dos procedimentos e decisdes

AGUIAR-BRANCO

ADVOGADOS
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REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPCAO (RGPC): REGIME SANCIONATORIO

REGIME CONTRAORDENACIONAL

» O incumprimento das obrigacdes previstas no RGPC gera a
responsabilidade contraordenacional das pessoas singulares,
coletivas e das entidades equiparadas, dando origem:

 Coimas até €44.891,81
e Sancao acessoria de publicidade

e Sancoes disciplinares aos funcionadrios publicos

» A responsabilidade da pessoa coletiva ou entidade
equiparada é excluida quando o agente atue contra ordens ou
instrucdes expressas daquela

.
(il

AGUIAR-BRANCO
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REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPCAO (RGPC): REGIME SANCIONATORIO

REGIME CONTRAORDENACIONAL

» Os titulares dos orgaos de administracdo das pessoas coletivas,
o responsavel pelo PCN, bem como os responsaveis pela
direcao ou fiscalizacao de areas de atividade em que seja
praticada alguma contraordenacao sao responsaveis pelas
contraordenagdes previstas neste DL quando pratiquem os
factos ou quando, conhecendo ou devendo conhecer a sua
pratica, nao adotem as medidas adequadas para lhes por termo
imediatamente.

» Os titulares dos orgaos de administracdo das pessoas coletivas
e das entidades equiparadas sao subsidiariamente
responsaveis pelo pagamento das coimas.

45
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REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPCAO (RGPC): ENTRADA EM VIGOR

» O RGPC entrou em vigor no dia

7 de Junho de 2022 \"
» O Regime sancionatdrio produz efeitos: \
¢ "
7 de Junho .de 202,3 - grandes ) i) (
empresas e entidades publicas AT N =7

e 7 de Junho de 2024 - médias empresas

AGUIAR-BRANCO
_____________Abvocapos |
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AGU]AR-BANCO

ADVOG ADOS

REGIME GERAL DE PROTECAO DE DENUNCIANTES DE INFRAGOES

Lei n.2 93/2021, de 20 de Dezembro




REGIME GERAL DE PROTECAO DE DENUNICANTES DE INFRACOES (RGPDI): ENQUADRAMENTO

> A Lei n.2 93/2021, de dezembro, veio estabelecer o regime
geral de protecao de denunciantes de infragoes, transpondo a
Diretiva (EU) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que
denunciem violacdes do direito da Uniao Europeia.

» Este regime, que entrou em vigor no dia 18 de Junho de 2022,
tem como objetivo assegurar a protecao da pessoa singular
que denuncie ou divulgue publicamente uma infracao
cometida, que esteja a ser cometida ou cujo cometimento se
possa razoavelmente prever, bem como a tentativa de
ocultacdao, com fundamento em informacdes obtidas no ambito
da sua atividade profissional.

AGUIAR-BRANCO
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REGIME GERAL DE PROTECAO DE DENUNICANTES DE INFRACOES (RGPDI): AMBITO DE APLICACAO

» As infragbes abrangidas pelo RGPDI s3ao as referentes aos seguintes
dominios:
i. contratacao publica;
ii. servicos, produtos e mercados financeiros e prevencao do
brangueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;
iii. seguranca e conformidade dos produtos; f O‘MD
iv. seguranca dos transportes; N~ 9
v. protecao do ambiente; L ,"
vi. protecao contra radiagdes e seguranga nuclear; / \m, \ |
vii. seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, saude e bem
estar animal;
viii. saude publica;
ix. defesa do consumidor;
X. protecao da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos

sistemas de informacao AGUIAR-BRANCO

ADVOGADOS
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REGIME GERAL DE PROTECAO DE DENUNICANTES DE INFRACOES (RGPDI): DENUNCIANTE

> E considerado Denunciante:

a pessoa singular que denuncie ou divulgue
publicamente uma infracado com fundamento em
informagoes obtidas no ambito da sua atividade

profissional.

AGUIAR-BRANCO

ADVOGADOS



51

REGIME GERAL DE PROTECAO DE DENUNICANTES DE INFRACOES (RGPDI): PROTECAO DO DENUNCIANTE

» A protecao conferida pelo RGPDI é atribuida,
apenas, ao Denunciante que, de boa-fé, e tendo
fundamento sério para crer que as informacgoes
sao, no momento da denuncia ou da divulgacao
publica, verdadeiras, denuncie ou divulgue
publicamente uma infracdao nos termos

estabelecidos na lei.

AGUIAR-BRANCO

ADVOGADOS
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REGIME GERAL DE PROTECAO DE DENUNICANTES DE INFRACOES (RGPDI): REALIZACAO DAS DENUNCIAS

»As denuncias podem ser apresentadas pelo
Denunciante através de:

e Canais de denuncia internos;

.fCANAI. DE
"DENUNCIAS

. ] P
* Divulgados publicamente. S ﬁ
il \

e Canais de denuncia externos;

» 0 Denunciante pode fazer a dentincia, tanto as internas
como as externas, (i) por escrito e/ou (ii) verbalmente,

(iii) de forma andnima ou (iv) com a sua identificacao.
AGUIAR-BRANCO
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REGIME GERAL DE PROTECAO DE DENUNICANTES DE INFRAGCOES (RGPDI): CARATERISTICAS DOS CANAIS DENUNCIAS DE DENUNCIA

» As Entidades abrangidas estdo obrigadas a
implementar um canal de dentincias que garanta:

e A protecao do denunciante

* A proibicao de atos de retaliacao contra o denunciante Q
* A confidencialidade, a integridade e a conservacao da 2
denuncia

e O anonimato do denunciante
* (O anonimato de terceiros mencionados na denuncia

* O seguimento e tratamento seguros da denuncia

AGUIAR-BRANCO

ADVOGADOS
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REGIME GERAL DE PROTECAO DE DENUNICANTES DE INFRAGOES (RGPDI): DENUNCIAS EXTERNAS — AUTORIDADES COMPETENTES

54

» As denlncias externas devem ser apresentadas as autoridades
competentes que, de acordo com as suas competéncias, devam ou
possam conhecer da matéria em causa na dentincia, nomeadamente:

Ministério Publico;

Org3os de policia criminal;

Banco de Portugal; @
Autoridades administrativas independentes;

Institutos Publicos;

Inspecdes-Gerais e entidades equiparadas e outros servicos centrais
da administracao direta do Estado dotados de autonomia
administrativa;

Autarquias Locais;

s S AGUIAR-BRANCO
AssociacOes Publicas




REGIME GERAL DE PROTEGCAO DE DENUNICANTES DE INFRACOES (RGPDI): CONTRAORDENACOES

CONTRAORDENAGCOES E COIMAS:

» Constitui contraordenagdo muito grave punivel com coimas
de 1.000€ a 25.000€ ou de 10.000€ a 250.000€, consoante o
agente seja pessoa singular ou coletiva:

Impedir a apresenta¢ao ou o seguimento da denuncia;

Praticar atos retaliatorios;

Nao cumprir o dever de confidencialidade;

Comunicar ou divulgar publicamente informacodes falsas

AGUIRBRANCO
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REGIME GERAL DE PROTEGCAO DE DENUNICANTES DE INFRACOES (RGPDI): CONTRAORDENACOES

» Constitui contraordenac¢ao grave punivel com coimas
de 500€ a 12.500€ ou de 5.000€ a 125.000€,
consoante o agente seja pessoa singular ou coletiva,
nomeadamente:

* Nao dispor de canal de denuncia interno;

e Dispor de canal de denuncia interno que nao garanta a ‘
possibilidade de denuncia a todos os trabalhadores, nao
garanta a possibilidade de apresentar denuncia com
identificacdo do denunciante ou andénima, ou gque nao
garanta a apresentacao de denuncia por escrito,
verbalmente ou de ambos os modos;

* Recusar reuniao presencial com o denunciante em caso
de admissibilidade de denuncia verbal; AGUIAR-BRANCO

ADVOGADOS
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REGIME GERAL DE PROTEGCAO DE DENUNICANTES DE INFRACOES (RGPDI): CONTRAORDENACOES

> A tentativa é punivel, sendo os limites maximos das

coimas reduzidos a metade;

> A negligéncia é punivel, sendo os limites maximos das

coimas reduzidos a metade.

p

AGU]BANCO
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SISTEMAS DE GESTAO ANTICORRUPCAO
NORMA NP ISO 37001:2018
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I ENQUADRAMENTO

*A corrupcao é um fendmeno que suscita
preocupacoes de ordem social, moral, econdmica e
politica, comprometendo a boa governacao e
distorcendo a concorréncia.

* A norma mundial ISO 37001 especifica requisitos e
fornece orientacao para desenhar, estabelecer e
implementar um Sistema de Gestdao Anticorrupcao.

5 REPUBLICA
PORTUGUESA

= I@‘ iberogestdo



I BIBLIOGRAFIA

* |[EC 31010 — Risk Management — Risk Management assessment techniques

) . “O poder tende a
* FATF — The use of the FATF recommendations to combat corruption, october 2013 Yy o
* ISO Guide 73, Risk Management — Vocabulary absoluto corrompe
* 1SO 31000:2018 — Risk Management — Guidelines absolutamente, ...”

 Cédigo das Sociedades Comerciais

* Cadigo de Governo das Sociedades, IPCG, 2018 John Dalberg-Acton

* Acordo Basileia lll Historiador britanico
1834-1902

* Fundacao Getulio Vargas

* Lei SAPIN Il — AFA — Agéncia Francesa Anticorrupgao

* Estratégia Nacional de Combate a Corrupcao 2020-2024, Governo de Portugal
* Resolugdo do Conselho de Ministros n2 27/2021 de 6 de abril de 2021

* Pacto Global das Na¢des Unidas

* Convencao das Nagdes Unidas contra a Corrupgao

* Futuro: Regime Geral de Prevencao da Corrupcio (Resoluciao do C.M. 27/2021)

60 I@-‘ iberogestdo



I ENTIDADES DE CONSULTA

* FERMA - Federation of European Risk Management
*SRA - Society for Risk Analysis

* Instituto Portugués de Auditoria Interna

* ECGI - European Corporate Governance Institute

* APEE - Associacdo Portuguesa de Etica Empresarial

* GRECO - Grupo de Estados contra a Corrupcao

* GAN — Business Anti-corruption Portal

*SAPIN Il — AFA — Agéncia Francesa Anticorrupcao

* Estratégia Nacional de Combate a Corrupgao 2020-2024,

Governo de Portugal
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ORGANISMOS / ENTIDADES NACIONAIS

* Conselho de Prevengao da Corrupgao

* Comité de Etica e Conduta

* Comité de Etica e Compliance

*TI-PT - Transparéncia e Integridade Portugal, Associacdo Civica (coligacdo mundial de ONGs
anticorrupcao)

* Diretiva Europeia de Prote¢ao de Denunciantes

* Pacto de Integridade (acordo entre a Administracdo Publica, os fornecedores privados e a
sociedade civil)

* Dia Internacional Contra a Corrupc¢do (9-dez)

* indice de Transparéncia Municipal (realizado por TI-PT)

*IGF - Inspecgao Geral de Finangas

* Tribunal de Contas

* CPC - Gestao de Conflitos de Interesse no Sector Publico

* GRC - Governance, Risco e Compliance

* IPCG - Instituto Portugués de Corporate Governance

* OBEGEF 2008 / FEUP - Observatorio da Economia e Gestdo de Fraude

* OPCR - Observatério de Compliance e Regulatério

Suborno
Parte interessada
Risco
Agente pubico
Due diligence

Conflito de interesse interno e
externo

Controlos financeiros
Presentes
Hospitalidade
Doagdes e beneficios similares
Relato anénimo
Pagamento de facilitagdo

Extorsdo/Ameaca
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INTRODUCAO: CORRUPCAO

CORRUPCAO: O ato de dar ou prometer, aceitar ou
* A corrupcgdo é um fenédmeno mundial que causa sérias preocupagoes

solicitar uma Vantagem (patrimonial ou nao sociais, morais, econdmicas e politicas.

* Afraude empresarial e a corrupc¢do prejudicam gravemente:

patrimonial) indevida, direta ou indiretamente (por « 05 negdcios, a economia e a sociedade o seu conjunto;

intermedidrio), independentemente do ou dos " areputacdo e a marca das Organizabes, .
* asua boa governagao, a eficiéncia empresarlal e a leal concorréncia.

locais onde ocorra e em violagz"ao das leis aplicéveis, * Segundo dados 2022, Portugal ocupa o 332 lugar, com uma pontuagao de
62/100

em troca de ter realizado ou para realizar um ato
ou omissao oficial.

Score Country Rank 4
] A PORTUGAL
Iﬁ3 o Israel Eul
TRANSPARENCY
INTERNATIONAL Score Rank Score change
63 o South Korea 31
CORRUPTION | 62100 33180 ©) 0 e
PERCEPTIONS I62 o Lithuania 33 =
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I(,n 0 Spain 35
59 e Latvia ]
SCORE
58 o Qatar 40 -
B Gl - | -~
s 56 o Czechia | B9OHE BE BE M4 WS 6 E 0w Nolaa g, Vool

#epi2022
WWW.transparency.org/cpi
o) ena Georgia 41 v




CODIGO DE CONDUTA XXIl GOVERNO CONSTITUCIONAL

\

64 | —

PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

Resolugao do Conselho de Ministros n.® 184/2019

Sumdno. Aprova o Codigo de Conduta do Governo,

Artigo 6.2
Conflitos de interesses

Considera-se que existe conflito de interesses quando os membros do Governo se encontrem

numa situacdo em virtude da qual se possa, com razoabilidade, duvidar seriamente da imparcia-
lidade da sua conduta ou decisdo, nos termos dos artigos 69.° e 73.° do Codigo do Procedimento
Administrativo.

Artigo 8.°
Ofertas

1 — Os membros do Governo abstém-se de aceitar a oferta, a qualquer titulo, de pessoas
singulares e coletivas privadas, nacionais ou estrangeiras, e de pessoas coletivas piblicas estran-
geiras, de bens materiais, consumiveis ou duradouros, ou de servigos que possam condicionar a
imparcialidade e a integridade do exercicio das suas fungbes.

2 — Para os efeitos do presente Codigo, entende-se que existe um condicionamento da
imparcialidade e da integridade do exercicio de fungdes quando haja aceitagdo de bens de valor
estimado iaual ou superior a € 150.

3 — O valor das ofertas é contabilizado no cémputo de todas as ofertas de uma mesma pes-
soa, singular ou coletiva, no decurso de um ano civil.

4 — Todas as ofertas abrangidas pelo n.” 2 gue constituam ou possam ser interpretadas, pela
sua recusa, como uma quebra de respeito interinstitucional, designadamente no ambito das relagdes
entre Estados, devem ser aceites em nome do Estado, sem prejuizo do dever de apresentagdo e
registo previsto no artigo 9.°

iberogestdo



EFEITOS DA CORRUPCAO: DANOS FINANCEIROS

* Aumento do custo dos bens e servicos, degradando a qualidade dos
mesmos

* Estima-se que cerca de 120 mil milhGes de euros por ano, ou seja, 1%
do PIB da UE, seja “canalizado” para a corrup¢ao (Cfr. Comunicacao
COM(2011) 308 final, Luta contra a corrup¢édo na UE, 2011)

* A Comunicacao COM(2014) 38 final, salienta que “os custos adicionais de
um contrato em resultado de praticas corruptas podem elevar-se a 20-
25%, em alguns casos mesmo a 50%, do custo total do contrato” (Cfr.
Relatério COM(2014)38 final, Relatdrio Anticorrup¢do da UE, 2014)

* Calcula-se que em Portugal a corrupcao cause anualmente um dano no

valor de cerca de €18,2 mil milhoes, equivalente a 7,9% do PIB (Cfr.
Estudo The costs of corruption across the European Union, de 07-12-

2018, elaborado pelo Grupo “Os Verdes” ao Parlamento Europeu)
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I ESTRUTURA MACRO DA NORMA NP EN 1SO 37001:2018

66

Capitulo 4. Contexto da organizacao
Capitulo 5. Lideranga

Capitulo 6. Planeamento

Capitulo 7. Recursos

Capitulo 8 . Operacionalizacao
Capitulo 9. Avaliagao de desempenho

Capitulo 10. Melhoria

Norma
Portuguesa

§24
3

Sistemas de gestio anticorrupgio
Roequititos ¢ orientacdo para a 1ua wiilizagie

Exigence: ot recommwndation: de mse e osne

ISO 37001:2016

SISTEMAS DE GESTAO ANTICORRUPCAO
GUIA INTERPRETATIVO

ANTICORRUPCAO
COMPLIANCE
RISCO
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I 5. LIDERANCA | IATF 16949:2016

5.1.1.1 Responsabilidade Corporativa
IATF 16949:2016
*A organizacao deve definir e implementar GUIA INTERPRETATIVO
politicas de responsabilidade corporativa,
incluindo, no minimo, uma politica anti
corrupcao, um codigo de conduta do
funcionario e uma politica de desdobramento
ético ("politica de denuncias").

|@' iberogestao
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I 5. LIDERANCA

5.3.2 Fung¢ao de conformidade (compliance) * A funcao de compliance anticorrupcao deve ser
anticorrupg¢ao dotada de recursos adequados e atribuida a
* A gestao de topo deve atribuir a uma funcao uma ou varias pessoas que disponham das
de conformidade anticorrupcgao a competéncias apropriadas, estatuto,
responsabilidade e autoridade para: autoridade e independéncia.
* A funcao de compliance anticorrupcao deve ter
a) supervisionar a concecao e a implementacao acesso direto e imediato ao 6rgao de
do sistema de gestao pela organizacao; governacao (se existir) e a gestao de topo na
c) garantir que o sistema de gestdo estd em eventualidade de uma questao ou preocupacao
conformidade com os requisitos desta norma; precisar de ser levantada em relacao a
d) Reportar o desempenho do sistema de COrrupcao ou ao seu sistema de gestao.
gestdo ao Orgdo de governacido (se existir) e a * A gestdo de topo pode atribuir toda ou parte
gestdo de topo, bem como a outras funcdes de funcao de compliance anticorrupcao a pessoas
compliance, como apropriado. externas a organizacao.
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SGAC - DESENVOLVIMENTO

ESTATUTOS MANUAL ENQUADRAMENTO LEGAL E REGULATORIO

Atas de reunido CA/CE/Executivo

FCAC

Estrutura, competéncias e responsabilidades
Comunicagdo interna

POLITICA AC

ANALISE DE CONTEXTO
CONFLITOS DE INTERESSE

STAKEHOLDERS

Exigéncias, Expetativas

CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA

Regime sancionatdrio / disciplinar

INVESTIGACAO DA CORRUPCAO MATRIZ DE RISCOS | PPRCIC

Apreciagdo Responsavel
Inventariagdo  Relatdrio anual

OFERTAS, HOSPITALIDADES, DONATIVOS
RECURSOS HUMANOS

Conteudos funcionais
CondigBes AC nos contratos
Formacdo AC e Compromissos AC

CANAL DE DENUNCIAS

TOMADA DE DECISOES

(Juris) (PT e condigdes)

DUE DILIGENCE

RHs Pls
Investimentos  Contratagdo e compras

COMPRAS E CONTRATACAO

Estrutura e condigGes contratuais, AC
Cartas de compromissos das Organizagdes Controladas

SISTEMA DE AVALIACAO DO PROGRAMA DE COMPLIANCE

Auditorias Internas

co M U N | CACAO Objetivos e indicadores; KPIs

(interna e externa)

SISTEMA DE CONTROLO INTERNO / NCI

% I@‘ iberogestdo



QUICK-WINS RSE
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I QUICK-WINS RSE

71

Gap Analysis RSE

Elaborac¢ao e difusao de Politica RSE

Cédigo Geral de Etica e de Conduta

Fixacao de um documento normativo de referéncia

Definir fungoes e responsabilidades internas da
Etica e Responsabilidade Social num Colaborador da
Empresa que assuma a FCRS — funcao de
compliance RS

Elaborar uma matriz de riscos de incumprimento
Responsabilidade Social & Etica Empresarial

Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao

Sistema de Controlo Interno AC
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MUITO OBRIGADO!
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AGUIAR-BRANCO

([t]c iberogestao

IBEROGESTAO - Gestdo Integrada e Tecnoldgica, Lda Aguiar-Branco & Associados — Sociedade de Advogados, SP, RL
Rua da Restauragdo, 329 — 12

4050-506 PORTO

PORTUGAL

www.iberogestao.pt
ibg@iberogestao.pt

Tel.: +351 220 112 220
www.aguiarbranco.pt
info@aguiarbranco.pt

RS



Muito obrigado pela vossa participac

AFIA - Associacao de Fabricantes para a Industria Automdvel

AFIA - Portuguese Manufacturers Association for the Automotive Indust
Edificio de Servicos da AEP - Av.? Dr. Antonio Macedo, 196

4450-617 LECA DA PALMEIRA - PORTUGAL

T +351 226 172 668 | info@afia.pt | https://afia.pt
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